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BEZORGEN IS BOOMING!
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WAT IS HET MEEST POPULAIR IN

BEZORGEN?

HOE BESTELT DE KLANT?

Groot verschil tussen bezorgen en afhaal..

1% 2%
Afhaal Bezorgen
- In de zaak I: Per telefoon
D Per telefoon - Online
- Online - Via een app

l i Andere manier

‘
WAT IS BEPALEND VOOR DE KEUZE?

@ Lekker/smaakvol
E Goede prijs-waarde verhouding

- Via een app

I | Andere manier

35 Snel leveren

VOOR FRIET IS LEKKER/SMAAKVOL

NOG BELANGRLIKER!

WAT MAAKT EEN FRIETJE LEKKER?

83% knapperig
65% warm
43% lang
31% dik
26% dun

Toluna Germany, May 2017
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